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Suunnitelma: Digilla oppisopimukseen laatua -hanke
Toteuttaja: Valkeakosken seudun koulutuskuntayhtyma, Valkeakosken ammattiopisto VAAO
Rahoittaja: Oppisopimusrahasto
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Tiivistelma

Digillé oppisopimukseen laatua -projektissa parannetaan VAAOn oppisopimusprosessien laatua ja
yhdenmukaisuutta. Tdmdé saavutetaan 1) uusia digitaalisia tyékaluja sekd 2) henkiléstén sparrausmallia
kehittdmdlld ja kdyttéénottamalla. Edellisten avulla myés muut tyéeldmdssd oppimisen prosessit kehittyvit
vdlillisesti.

1) Digitaalisten tyékalujen kehittéminen:

Digitaalisten tyékalujen kehittéiminen kohdistuu Moodle-oppimisalustan uuden toiminnallisuuden,
oppimispdivdkirjan, konfigurointiin ja laajaan kédytté6nottoon oppisopimuksen ohjauksen parantamiseksi.
Samalla kehitetddn Moodle-oppimisalustan yleistd kdytettdvyyttd oppisopimuksen aikana, erityisesti
sisdlléllisestd ndkoékulmasta.

Oppisopimuksen laadun ja yhdenmukaisuuden varmentamiseksi kehitetéicéin automatisoitu palautekysely,
sen raportointi ja prosessi tiedon hyédyntdmiseksi osana VAAOn laadunhallintajéirjestelmdd. Hankkeessa
kehitetddn my6s automatisoitu viestitoiminto, jonka avulla opiskelijat saavat tiettyjé infopaketteja ennalta
mddritettyiné ajankohtina oppisopimuksen yhteydessdi.

2) Sparrausmallin kehittéminen:

Hankkeessa jatkokehitetddin sisdisté asiantuntijamallia erityisesti oppisopimuksen laadun parantamiseksi ja
yhdenmukaistamiseksi. Kehitettdvdd mallia kutsutaan sparrausmalliksi, jossa sparraajat, eli sisdiset
oppisopimusprosessin asiantuntijat, jalkautuvat opettajien ja opiskelijoiden tueksi
henkilékohtaistamiskeskusteluihin, erityisesti kun suunnitellaan oppisopimusjakson aloittamista.
Perusprosessin lisdksi uudistettavassa mallissa painotetaan digitaalisia tydkaluja ja laadunhallintaa.

Hankkeessa hyddynnetddn aiemmassa, vuosina 2/2022-3/2024 toteutetussa Oppisopimus HOKSin ytimessd
-hankkeessa kehitettyjé malleja ja tuotoksia. Nyt haettavassa Digilld oppisopimukseen laatua -hankkeessa
painotus on enemmdn laadunvarmennuksessa, digitaalisuuden kehittdmisessé sekd toisaalta siséisen
asiantuntija -sparrausmallin jatkokehittdmisessd.
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Tausta ja tarve
Hankkeella vastataan kahteen oppisopimukseen liittyvaan tarpeeseen:

1) Oppisopimuksen yhdenmukainen, riittdva ja laadukas ohjaus ovat tarkeita elementteja opiskelijan
osaamisen kehittymisen varmistamisessa. On tunnistettu tarve kehittda osaamisen kehittymisen
dokumentointia seka opiskelijan, opettajan ja tyopaikkaohjaajan saumatonta vuorovaikutusta
oppisopimuksen aikana. Lisdksi on tunnistettu tarve kehittaa oppimisalustojen kaytettavyytta ja
saavutettavuutta, jotta oppisopimuksen yhteyteen voidaan integroida kohdistettuja
teoriapainotteisia sisdltoja ja kasvattaa koulutuksen joustavuutta. Nykyisilld toimintaprosesseilla ja
tyokaluilla edelliset eivat toteudu toivotulla tavalla.

2) On tunnistettu tarve kehittaa ja reaaliaikaistaa oppisopimuksen ja muun tyoelamdassa oppimisen
laadunvarmennusta ja -hallintaa seka tarvittavan tiedon saatavuutta. Laatupoikkeamien
havaitsemisessa on suuri viive nykyisilla menetelmill3, ja tarvittava tieto ei aina ole asianosaisten
saatavilla juuri oikeaan aikaan.

Oppisopimuksen asemaa on vakiinnutettu VAAOssa aiempien kehittamishankkeiden tukemana. Toisaalta
on |6ydetty uusia kehittdmiskohteita ja niihin ratkaisumahdollisuuksia, joihin nyt haettavalla hankkeella
vastataan.

Ratkaisuja on l6ydettavissa digitaalisia tyokaluja kehittamalla. Kaytdssa oleviin oppimisalustoihin voidaan
kehittaa laajennuksia, jotka edistdavat oppisopimuksen ohjausta ja sen laatua. Lisdksi oppimisalustojen
kaytettavyytta kehittdmalla voidaan integroida teoriapainotteisia sisaltéja paremmin opiskelijoiden
oppimisen tueksi oppisopimuksen aikana ja/tai jaksojen vélissd, myds erityisen tuen tarpeet huomioiden.

Oppisopimuksen laatupoikkeamien havaitsemiseksi ei ole talla hetkella riittavasti menetelmia. Tarvitaan
palautekysely, joka automatisoidaan ja ajoitetaan oppisopimuksen yhteyteen, ja jonka tulokset paivittyvat
automaattisesti ja reaaliajassa raportointijarjestelmaan. Tama yhdistettyna muuhun kaytettavissa olevaan
dataan antaa mahdollisuudet reagoida poikkeamiin osana laadunhallintaa ja yleisid parantamisen
prosesseja. Jarjestelmia kehittdamalla voidaan myods varmistaa, ettad asianosaiset saavat tarvitsemansa
tiedon juuri oikeaan aikaan.

VAAOQssa aiemmin kehitetty henkilokohtaistamisen asiantuntijamalli, jossa asiantuntijat jalkautuvat
opettajien ja opiskelijoiden tueksi, on toiminut hyvin. Nyt haettavassa hankkeessa mallia hyddynnetaan ja
jatkokehitetdan siten, etta hankkeessa kehitettavien teemojen jalkautuminen varmistetaan.

Oppisopimukseen kohdistuvat kehitystoimet edistavat valillisesti myds muiden tyoeldamassa oppimisen
prosessien toteutusta ja laatua.

Hankkeen kohderyhma
Hankkeen suorat kohderyhmat ovat
- opetus- ja ohjaushenkilosto: henkilokohtaistamisen, tyoeldaméassa oppimisen, erit. oppisopimuksen,
prosessien toteutus ja laadunhallinta
Hankkeen vililliset kohderyhmat ovat
- opiskelijat: tydeldamassa oppiminen, erit. oppisopimus, HOKS
- tybelamakumppanit: tydelamadssa oppiminen, erit. oppisopimus, tydelamayhteistyo

Hankkeen tavoitteet ja tulokset

Hankkeen tavoitteena on kehittda (parantaa ja yhdenmukaistaa) oppisopimuksen prosesseja ja laatua, mika
tehdaan digitaalisia tydkaluja, laadunhallintaa ja sisaista sparrausmallia kehittamalla. Nama jakautuvat
kahdeksi kehittamiskokonaisuudeksi:



1) Digitaalisten tyokalujen kehittaminen
2) Sparrausmallin kehittaminen.

1) Digitaalisten tyokalujen kehittaminen
Digitaalisten tyokalujen kehittdminen jakautuu kahteen alakohtaan:
- 1.1. oppimisalustan kayton kehittaminen ja integrointi oppisopimuksen
- 1.2 opiskelijahallinto- ja palautejarjestelmien kautta toteutettavien toimintojen sekd mittaamisen ja
seurannan kehittaminen oppisopimuksen yhteydessa

1.1 Oppimisalustan integrointi oppisopimukseen

- Konfiguroidaan ja kéiyttéonotetaan digitaaliseen oppimisympdiristéon integroitu oppimispdivdékirja
oppisopimuksen seurannan ja ohjauksen tueksi seké osaamisen kehittymisen konkretisoimiseksi.

Oppimisalustaan integroitava paivakirjatoiminto mahdollistaa reaaliaikaisen lapindkyvyyden opiskelijan
suoriutumiselle ja osaamisen kehittamiselle oppisopimuksen aikana. Lisdksi se mahdollistaa opiskelijan,
tyopaikkaohjaajan ja opettajan valisen vuorovaikutuksen, kuten palautteen antamisen, mika parantaa
ohjausta ja motivoi opiskelijaa opinnoissaan. Paivakirjatoiminto mahdollistaa my6s oppisopimuksen
reaaliaikaisen seurannan ja haasteisiin puuttumisen mahdollisen varhaisessa vaiheessa. Lisdksi toiminnalla
varmistetaan asianmukaisten tietoturva- ja tietosuojakdytanteiden toteutuminen.

Paivakirjatoiminto mahdollistaa esimerkiksi seuraavaa:

- Opiskelijat voivat tallentaa oppisopimuksen aikana suoritettavia ndytto- ja reflektiotehtavia
oppimisalustan yhteyteen.

- Tyopaikkaohjaaja ja/tai opettaja voi arvioida ja hyvaksya nayttoja/tehtavia.

- Tehtavien perusrakenne voi olla valmiina tai opiskelija voi itse luoda osiota.

- Tehtdvien/muiden aineistojen palautus on mahdollista useissa eri formaateissa, kuten videoina,
kuvina, teksteina, aanitallenteina tai tiedostoina riippuen, mika on sallittua kyseisella tyopaikalla.

- Opiskelijan etenemista voi jasentaa; esim. seuraava polku avautuu, kun opiskelija on vastannut
edelliseen. Eri osioille ja tehtaville voidaan myds asettaa maaraaikoja.

- Opiskelijalla on mahdollisuus ladata/tulostaa valmiin oppisopimusjakson sisallot yhtend PDF-
tiedostona.

Hankkeessa paivakirjatoiminto konfiguroidaan kokonaisvaltaisen suunnittelun pohjalta rinnakkaiset
tekniset ratkaisuoptiot huomioiden.

- Kehitetddn digitaalisen oppimisympdriston kdytettévyyttd oppisopimuksen yhteyteen

Nykyisellddn oppimisalustan kadytto rajoittuu usein tietopuolisten asioiden varastointiin tai jakamiseen,
mika ei tue teoriapainotteisten asioiden omaksumista oppisopimuksen aikana tai, kun opiskelija tarvitsee
joustavampia etenemistapoja. Myo6skaan erityisen tuen tarpeet eivat aina tule riittdvan hyvin huomioiduksi.

Paivakirjatoimintoa tukemaan kehitetdaan oppimisalustan sisallollista ja rakenteellista kokonaisuutta siten,
etta tietosisaltd on helpommin opiskelijan saavutettavissa ja pedagogisesti toimivaa my0s erityisen tuen
tarpeet huomioiden. Lisaksi rakenteellisesti tavoitellaan muotoa, joka mahdollistaa muun muassa
oppimisanalytiikan dataratkaisujen kehittamisen tulevaisuudessa. Padpainotus on kuitenkin
oppisopimusprosessin tukeminen oppimisalustan avulla - niin opiskelijan kuin opettajan kannalta.



1.2 Opiskelijahallinto- ja palautejarjestelmien kautta toteutettavien toimintojen seka mittaamisen ja
seurannan kehittdminen oppisopimuksen yhteydessa

- Kehitetddn automatisoitu palautekysely ja tulosten raportointi oppisopimuksen yhteyteen & saatetaan
malli osaksi VAAOn laadunhallintajéirjestelméd

VAAON laadunhallinnassa pyritaan hyddyntamaan automatisoituja ja reaaliaikaisia seurannan ja
mittaamisen menetelmia. Hankkeessa tavoitteena on kehittda oppisopimukseen palautekysely, jonka
opiskelija saa automaattisesti oppisopimusjakson paattyessa, ja jonka vastaukset nakyvat niin ikdan
automaattisesti VAAON raportointijarjestelmassa Power Bl -raportilla.

Palautteen hyddyntdminen jalkautetaan organisaatioon siten, etta sen kasittely tulee vakiintuneeksi,
tietylla syklilla tapahtuvaksi toimenpiteeksi.

Reaaliaikaisen palautteen ja tulosten systemaattisen kasittelyprosessin avulla voidaan puuttua reagointia
vaativiin tilanteisiin lyhyella viiveelld, milla edistetdaan oppisopimuksen laadun parantamista. Tulokset
kasitellaan myos opiskelijoiden kanssa, milla osallistetaan opiskelijoita toiminnan kehittamiseen.

- Kehitetddn automatisoitu viestipalvelu (esim. kohdistetut, automatisoidut infopaketit) oppisopimuksen
yhteyteen

Suunniteltujen toimintamallien toteutumista voidaan edistaa - ja ei-toivottuja toimintamalleja
ennaltaehkaista - kohdistamalla henkilokohtaisia tietoiskuja/infopaketteja ennalta maaritettyihin
ajankohtiin.

Hankkeessa kehitetdan opiskelijahallintojarjestelman yhteyteen automatisoitu viestipalvelu, joka lahettda
kohdistettuja tietopaketteja soveltuvimmassa digitaalisessa muodossa opiskelijoille ja opettajille. Nain
asianosaiset saavat tarvitsemansa tiedon juuri oikeaan aikaan, mika ohjaa toimintaa ennalta maaritettyyn
suuntaan.

2) Sparrausmallin kehittaminen

- Jatkokehitetddn sisdistd henkiloston sparrausmallia, jolla varmistetaan hankkeen kehitystuotosten
jalkautuminen

Hankkeen kehittamistuotosten jalkautuminen varmistetaan sisdisen sparrausmallin jatkokehittamisella.

VAAOQssa on aiemmin kehitetty malli, jossa teemakohtaiset asiantuntijat jalkautuvat muun organisaation ja
tiimien tueksi. Asiantuntijoiden tavoitteena on ollut opastaa henkilostokohtaisesti, miten teemakohtaisia
toimia toteutetaan. Esimerkki teemakohtaisesta asiantuntijatuesta on Oppisopimus HOKSin yhtimessa -
hankkeessa kehitetystd mallista, jossa asiantuntijat jalkautuivat henkilokohtaistamistilaisuuksiin varmistaen
oppisopimusprosessin asianmukaisen aloittamisen.

Nyt haettavassa Digilla oppisopimukseen laatua -hankkeessa asiantuntijat toimivat sparraajien tavoin -
edelleen vahvasti jalkautuen ja henkil6- ja/tai tiimikohtaisesti tukien, mutta sparrattava sisalto kohdistuu
vahvasti oppisopimuksen yhdenmukaiseen toteutukseen, hankkeessa kehitettavien digitaalisten ratkaisujen
hyddyntamiseen, niiden seurantaan, laadunhallintaan ja parantamiseen myds erityisen tuen tarpeet
huomioiden.

Sparraajat kehittavat tukiaineistoa toimintaansa varten, sopivat sparrausajoista ja organisoituvat siten, etta
ovat parhaalla mahdollisella tavalla organisaation hyddynnettavissa.



Hankkeen tulokset

Hankkeen tuloksina (tuotoksina ja vaikutuksina) saavutetaan:

Oppimispaivakirjan kayttoonotto:

o Opiskelijan osaamisen kehittyminen konkretisoituu kaikille osapuolille.

o Opiskelijan, tyopaikkaohjaajan ja opettajan valinen, osaamisen kehittymiseen painottuva
vuorovaikutus mahdollistuu tietoturvallisessa ymparistossa monipuolisia digiaineistoja
vastavuoroisesti hyodyntden.

Oppimisalustan kaytettavyys ja sisalto:

o Opiskelijan mahdollisuudet omaksua teoriapainotteisia sisaltdja oppisopimuksen aikana
monipuolistuvat riippumatta opiskelijan taustasta tai mahdollisesta erityisen tuen
tarpeesta.

o Opiskelijalle pystytdan tarjoamaan joustavampia etenemismahdollisuuksia.

Automatisoitu palautekysely ja raportointi:
o Oppisopimuksen laatupoikkeamat minimoidaan reaaliaikaisemman palautteen ansiosta.
o Oppisopimuksen prosessit kehittyvat jatkuvan parantamisen prosesseissa.
Automatisoidut viestit ja tietopaketit:

o Asianosaiset saavat tarvitsemansa tiedot juuri oikeaan aikaan, jolloin asianosaiset toimivat
halutulla tavalla prosessien kaikissa vaiheissa, mika sujuvoittaa prosessien toimintaa ja
ennaltaehkaisee poikkeamia.

Sisdinen sparrausmallin:

o Hankkeen kehitystuotokset ja prosessit jalkautuvat organisaatiossa.

o Prosessien sujuvuus ja laadun paraneminen kohdistuvat yhdenvertaisesti kaikille
tutkintoaloille.

Hankkeen toteutus ja seuranta

Hankkeen kesto: 2/2024 —3/2026. (Huom. alku ja loppu riippuvat rahoittajan paatosaikataulusta).

Toteutus (toimenpiteet):

Hanketoimijoiden nimedminen ja sisdinen tiedottaminen hankkeen toteutuksesta
Digitaalisen kehittamisen tyéryhman muodostaminen

Palautejarjestelman rakentaminen, automatisointi ja toimeenpano

Palautteen integrointi osaksi sisdista laadunhallintasyklia

Automaattisten viestien ja tietosisallon kehittaminen ja toimeenpano
Oppimispaivakirjan konfigurointi, sisdinen perehdytyskoulutus ja kdyttoonotto
Oppimisalustan kaytettavyyden kehittdaminen

Sisdisen sparrauksen suunnittelu, aikataulutus, toteutus

Toimenpiteiden etenemisen ja vaikutusten seuranta, korjaavat toimenpiteet

Aikataulutus:

Toimenpiteet etenevat padosin rinnakkain koko hankkeen keston ajan. Suhteelliset painotuksen ovat
kuitenkin seuraavat:

Alussa (3-10/2024) painottuvat jarjestaytyminen ja suunnittelu, tekniset toteutukset; sen jalkeen (10/24-
12/25) sisdinen sparraus ja jalkauttaminen, seuranta ja korjaavat toimenpiteet. Hankkeen loppuvaiheilla



(10/25-3/26) analysoidaan ja levitetdan tuloksia, korostetaan jalkauttamista, sek3 varmistetaan vaikutusten
ja vaikuttavuuden seurannan jatkuminen hankkeen jalkeen.

Etenemisen ja tulosten seuranta:

e Systemaattinen oppisopimustoiminnan ja sen laadun seuranta: oppisopimusten maara taustatietoineen
(seurattavissa reaaliaikaisesti raportointijarjestelmastd), uuden palautejarjestelman tuottaman tiedon
seuranta (prosessi, osaamisen kehittyminen)

e Toimenpiteiden ja kehitystuotosten toteutuminen: oppimispaivakirja, automatisoidut palaute- ja
viestitoiminnot, sparraajien tukikertojen/kohteiden maara

o Hankkeen seuranta ja tiedottaminen: puolivuosittain yhtymahallituksessa; raportointi rahoittajalla
vuosittain tai muun ohjeistuksen mukaisesti. Jatkuva seuranta hanketiimissa seka kehitysjohtajan
toimesta.

Pitkaaikaisten vaikutusten ja vaikuttavuuden mittareina kaytetddn oppisopimusten maaran kehittymista,
tybelamapalautetta tydelaméassa oppimisesta (ARVO) seka kaytettavissa olevia alueellisia
tyollisyystunnuslukuja ja veto-/pitovoimaa kuvaavia tilastoja.

Hankkeen toimijat

Hankkeen suunnittelusta, toteutuksesta ja arvioinnista vastaa viisihenkinen hanketiimi, jossa tehtavat
jakautuvat digitaaliseen ja sisdisen sparrauksen kehittdmiseen seka hallinnointiin ja seurantaa.
Hankkeeseen osallistetaan koko opetus- ja ohjaushenkilostda, opiskelijoita ja tydelamaa kehittamistyon
yhteydessa.

Hankkeen kustannukset

3/2024 2025 3/2026
Palvelujen ostot 5 000 5 000 0
Muut kulut (tilaisuudet, 1 000 1 000 0
ym.)
Henkilostokulut 60 000 80 000 25000
Oppisopimus- ja HOKS-
asiantuntijat
Palkkakulut koulutusaloille
Yhteensa 66 000 86 000 25000

Kokonaisbudijetti 177 000 €




